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[bookmark: _GoBack]Vraag en antwoord jaarstukken 2019 en begroting 2021
	 Onderwerp
	Vraag 
	Antwoord 

	Aangepaste jaarstukken 2019
	Kunnen we een soort erratum krijgen om aan de huidige stukken toe te voegen?
	De raden hebben de aangepaste stukken en de toelichting van het bestuur daarop, direct na DB vergadering op 3 juni toegestuurd gekregen.

	Aangepaste jaarstukken 2019/stortplaats
	Zijn de  resultaten van de ALM studie van de provincie vanuit het Nazorgfonds al bekend en zo ja, wat zijn de consequenties hiervan voor de begroting 2021?

	In opdracht van de provincie Gelderland is de studie inmiddels uitgevoerd. Het advies om de rekenrente te verlagen naar 3,1% is op 4 februari 2020 door de Beleggings Advies Commissie  BAC) overgenomen. Dit advies ligt momenteel voor bij de Provincie en de verwachting is dat Gedeputeerde Staten aan het einde van dit kalenderjaar een besluit hierover zal nemen. Avri wil in 2024 de stortplaats Geldermalsen overdragen aan de Provincie. Avri heeft de afgelopen jaren hiervoor een zogenaamd ‘spaarpotje’ bij de Provincie aangelegd en een eigen voorziening getroffen om de kosten van de toekomstige overdracht aan de Provincie te betalen.
Als de Provincie het advies opvolgt om de rekenrente van 4,6% naar 3,1% te verlagen dan stijgt het over te dragen doelvermogen bij sluiting/overdracht van de stortplaats met ca. € 10 mln. Wij hebben daarom het risico op een dalende rekenrente opgenomen in de risicoparagraaf van Avri. 
Echter de accountant heeft voor 2019 geoordeeld dat we ons niet mogen baseren op een toekomstige rentedaling maar moeten uitgaan van de rekenrente zoals die in 2019 bekend is. Ook heeft de accountant nu geoordeeld dat er te veel geld in de voorziening en het spaarpotje zit en dat dit geld moet vrijvallen als incidenteel voordeel. Om een goedkeurende verklaring van de accountant te verkrijgen, hebben wij deze aanpassing voor de stortplaats in de jaarrekening 2019 doorgevoerd. Het vrijgevallen geld uit dit spaarpotje wordt toegevoegd aan de weerstandscapaciteit van Avri. Hierdoor kan Avri wellicht nog de risico’s die zich op de korte termijn voordoen, gedeeltelijk afdekken.  Maar voor de voorziene risico’s in 2020 en op de lange termijn, blijft de financiële weerstand van Avri onvoldoende. 
Omdat Avri onvoldoende financiële weerstand heeft voor 2020 en de komende jaren, is in de begroting 2021 het voorstel aan de gemeenten gedaan deze via het tarief van de afvalstoffenheffing aan te vullen. Gemeenten kunnen er ook voor kiezen in de gemeentelijke begroting middelen te reserveren voor de risico’s bij Avri wat van invloed kan zijn op het tarief.
Zolang de stortplaats niet is overgedragen, worden de beheerkosten in de begroting van Avri gehandhaafd (€ 2 per huishouden in de afvalstoffenheffing).
Vanuit Avri worden de ontwikkelingen nauwlettend gevolgd en blijven we met de Provincie in gesprek over de mogelijkheden, mede gelet op de financiële gevolgen. Avri heeft ook de keuze de overdracht voor langere tijd uit te stellen (uitgangspunt in de begroting is overdracht per 1-1-2024).

	Aangepaste jaarstukken 2019/stortplaats
	Is er al meer bekend over een eventuele landelijke regeling mbt de nazorg van stortplaatsen?
	Hierover is momenteel niets bekend. De afgelopen jaren heeft er onder de paraplu van ministerie I&W met betrokkenheid van de stortbranche (via Vereniging Afvalbedrijven) en de gezamenlijke provincies (in IPO-verband) onderzoek plaatsgevonden naar de evaluatie en vernieuwing van de systematiek van nazorg stortplaatsen (project Evaluatie Nazorgwet Stortplaatsen (EVANAS)). 
Onderwerpen van onderzoek waren onder meer het komen tot een landelijke nazorgorganisatie en een landelijk dezelfde rekenrente en/of beleggingsbeleid. De partijen zijn het echter nog niet eens over de oplossingsrichtingen. De Provincies onderzoeken daarom nu  voorkeursscenario’s vanuit hun eigen positie. De  branchevereniging onderzoekt momenteel de mogelijkheid om tot een landelijk nazorgbedrijf te komen. De verwachting is dat dit een langlopend proces is en op korte termijn (1-3 jaar)  niet tot veranderingen gaat leiden.

	Jaarstukken 2019/BV’s Avri  
	Kan er gestuurd worden op eerdere aanlevering van de jaarstukken van de commerciële BV’s? 
	De jaarrekening van Avri Realisatie BV en de jaarrekening van de GR Avri worden beide opgesteld door de financiële administratie van Avri. In tegenstelling tot de jaarrekening van Avri Realisatie BV, is de jaarrekening van de GR Avri gebonden aan formele termijnen uit de gemeenschappelijke regeling waarbij ook rekening gehouden moet worden met de zienswijzeperiode voor de gemeenten. Daarom heeft de jaarrekening van de GR Avri in de volgorde van oplevering prioriteit boven die van Avri Realisatie BV. We kunnen natuurlijk onderzoeken of en waar versnelling in het controle- en besluitvormingsproces voor de B.V. ‘s haalbaar is.  

	Jaarstukken 2019/impact niet goed scheiden inwoners
	Wat zijn de extra kosten die Avri in 2019 heeft moeten maken omdat inwoners niet netjes/verkeerd hun afval scheiden en aanbieden. Indien mogelijk het totaalbedrag vermelden en wat dit betekent als wordt omgerekend naar het tarief voor afvalstoffenheffing?
	Er is over het 2e halfjaar van 2019 sprake van inkomstenderving door vervuiling en afvaltoerisme (€ 250.000) en vervuiling van papier (€100.000 voor 4 maanden). Er is op dit moment nog geen inzicht in eventuele inkomstenderving door vervuiling van kunststofverpakkingen.
De vertaling van het bovenstaande naar de tarieven voor 2021 is niet direct te maken.

	Jaarstukken 2019/nul aanbieders
	Zijn de nul-aanbieders (13.000) te traceren? Is er een actief beleid om ervoor te zorgen dat deze inwoners hun restafval niet dumpen of bij andere afvalstoffen stoppen? Worden inwoners hierop gewezen en hebben zij, door het niet aanbieden van restafval, een negatieve invloed op de tarieven?  
	De betreffende huishoudens, de zogenaamde nul-aanbieders, zijn inderdaad te traceren.  
We zien dat een ander of minder stringent afvalbeleid van andere gemeenten ervoor zorgt dat inwoners uit de Avri-gemeenten hun restafval elders brengen. We voeren daarom gesprekken met inzamelaars die zich in het gebied aangrenzend aan de Avri regio bevinden. 
We zetten handhaving in om dumpingen en vervuiling van grondstoffen door inwoners zoveel als mogelijk tegen te gaan. Dit gebeurt vooral op routes waar zware vervuiling is en waar veel bijplaatsingen zijn. Onze handhavers spreken de betreffende inwoners hierop aan en in uiterste gevallen worden er boetes gegeven.  

Dit gedrag van inwoners (op een oneigenlijke manier ontdoen van hun restafval (vervuiling van grondstoffen, bijplaatsingen bij ondergrondse containers of elders brengen) heeft een negatief effect op de tarieven. Het zorgt voor een dekkingstekort in de begrotingen 2019 en 2020. Deze tekorten gaan ten koste van de weerstandscapaciteit van Avri dat wel aangevuld moet worden.

		Jaarstukken 2019/Pluspakket
	In het programma pluspakket is  overeengekomen tussen AVRI en de gemeenten dat alle lusten en lasten voor rekening van de gemeenten komen. Nu blijkt er een “incidenteel ”positief resultaat te zijn van 55k op eerder afgebouwde frictiekosten. Daarbij wordt voorgesteld om deze te behouden in de bestemmingsreserve aangezien nog niet alle frictiekosten zijn afgebouwd.
Waarom wordt niet aan de overeenkomst voldaan ( alle lusten en lasten voor de gemeenten). 
Hoe hoog zijn de nog af te bouwen frictiekosten?
	Er wordt hier wel aan de overeenkomst voldaan. Met betrekking tot het ‘lusten  en lasten’ principe, zijn de lusten wel degelijk in het voordeel van de gemeenten toegepast. Echter er is in dit geval geen sprake meer van een lopende overeenkomst voor de uitvoering van IBOR activiteiten. Dit betreft de ontvangen frictievergoeding vanwege de beëindiging van de raamovereenkomst voor IBOR taken met gemeente Neerijnen eind 2018. Dit is het gevolg van de herindeling van de voormalig gemeente Neerijnen naar de nieuwe fusiegemeente West Betuwe per 2019. 
Deze vergoeding is ontvangen om te voorkomen dat de andere gemeenten door de ontvlechting van deze IBOR taken, met kostenstijgingen zouden worden geconfronteerd. Het ‘ lusten en lasten principe’ is bij de ontvlechting dus wel degelijk in werking getreden wat heeft geleid tot de ontvangen frictievergoeding. 
De vergoeding is gebaseerd op de af te bouwen kosten bij Avri zoals deze in 2018 aan de betreffende taken werden toegerekend. In 2019 zijn de eerste kosten afgebouwd, sneller dan in het afbouwplan was voorzien. Hierdoor ontstaat in de jaarrekening 2019 een positief saldo, waarvoor wordt voorgesteld het te reserveren in de hiervoor ingestelde bestemmingsreserve ‘Ontvlechtingskosten Neerijnen’. De nog af te bouwen frictiekosten ultimo 2019 bedragen € 53.000 waarvan voorzien is dat deze in 2022 is afgebouwd tot nul.




	In het programma pluspakket is  overeengekomen tussen AVRI en de gemeenten dat alle lusten en lasten voor rekening van de gemeenten komen. Nu blijkt er een “incidenteel ”positief resultaat te zijn van 55k op eerder afgebouwde frictiekosten. Daarbij wordt voorgesteld om deze te behouden in de bestemmingsreserve aangezien nog niet alle frictiekosten zijn afgebouwd.
Waarom wordt niet aan de overeenkomst voldaan ( alle lusten en lasten voor de gemeenten). 
Hoe hoog zijn de nog af te bouwen frictiekosten?
	Er wordt hier wel aan de overeenkomst voldaan. Met betrekking tot het ‘lusten  en lasten’ principe, zijn de lusten wel degelijk in het voordeel van de gemeenten toegepast. Echter er is in dit geval geen sprake meer van een lopende overeenkomst voor de uitvoering van IBOR activiteiten. Dit betreft de ontvangen frictievergoeding vanwege de beëindiging van de raamovereenkomst voor IBOR taken met gemeente Neerijnen eind 2018. Dit is het gevolg van de herindeling van de voormalig gemeente Neerijnen naar de nieuwe fusiegemeente West Betuwe per 2019. 
Deze vergoeding is ontvangen om te voorkomen dat de andere gemeenten door de ontvlechting van deze IBOR taken, met kostenstijgingen zouden worden geconfronteerd. Het ‘ lusten en lasten principe’ is bij de ontvlechting dus wel degelijk in werking getreden wat heeft geleid tot de ontvangen frictievergoeding. 
De vergoeding is gebaseerd op de af te bouwen kosten bij Avri zoals deze in 2018 aan de betreffende taken werden toegerekend. In 2019 zijn de eerste kosten afgebouwd, sneller dan in het afbouwplan was voorzien. Hierdoor ontstaat in de jaarrekening 2019 een positief saldo, waarvoor wordt voorgesteld het te reserveren in de hiervoor ingestelde bestemmingsreserve ‘Ontvlechtingskosten Neerijnen’. De nog af te bouwen frictiekosten ultimo 2019 bedragen € 53.000 waarvan voorzien is dat deze in 2022 is afgebouwd tot nul.

	Jaarstukken 2019 /overheadkosten
	Stijging 2018 naar 2019: €5.625 naar €6.728 is een stijging van 1.1 mio. (p. 24 van de jaarrekening). Waar komt deze stijging vandaan? Bij voorkeur gesplitst naar incidenteel en structureel.

	Deze stijging ligt in de overheadskosten. De geschetste stijging van €5.625 2018 naar €6.728 in 2019 is een enigszins vertekend beeld. Een deel van de overhead in 2018 is gedekt door een incidentele meevaller in dat jaar namelijk €0,3 mln uit een opleidingssubsidie. De structurele overheadkosten over 2018 bedragen €5,9 mln. In 2019 is de overhead verder toegenomen met € 0,8 mln. naar 6,7mln. In de bestuursrapportage 2019 is melding gemaakt van de achterliggende oorzaak hiervan, namelijk niet beïnvloedbare kostenstijgingen. Deze zijn:
· door o.a. krapte op de arbeidsmarkt hogere inhuur- en wervingskosten;
· autonome prijsindexeringen (o.a. CAO);
· specifieke branche ontwikkelingen (o.a. premiestijgingen in de verzekeringsbranche, hogere accountantskosten). 
Om te kunnen voldoen aan aangescherpte wet- en regelgeving moet er worden geïnvesteerd in inkoop en aanbesteden. Verder zorgt de aanbesteding in ICT dienstverlening voor een stijging van kosten. 

	Jaarstukken 2019 /overheadkosten
	Tot het jaar 2023 stijgt dit door naar €7.256 (P. 74 van de begroting). Wat is de financiële onderbouwing voor deze stijging?
	In de begroting 2021 is een toename van de overhead van €0,3 mln. opgenomen. Deze toename wordt verklaard door:
· prijsindexeringen;
· investeringen in de bedrijfsvoering om beter te kunnen anticiperen op de grilliger wordende inkoop- en aanbestedingsmarkt;
· investeringen in strategische capaciteit voor de organisatie.
In de meerjarenbegroting t/m 2024 neemt de overhead met totaal € 0,3 mln. toe door autonome prijsindexeringen van 2% per jaar. De totale stijging t/m 2024 komt daarmee op € 1,4 mln.
Onderstaand treft u een specificatie van de ontwikkeling van de overhead voor de periode 2018 t/m 2024. Hierin is de totale stijging met € 1,4 van 2018 (€ 5,9 mln.) naar 2024 (€ 7,3 mln.) verklaard en is inzichtelijk gemaakt welk aandeel gevolg is van externe omstandigheden en in hoeverre de stijging structureel of incidenteel is.
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Ten opzichte van de begroting 2020 (waarin een deel van deze ontwikkelingen al is voorzien) neemt de overhead toe met 12%. De overhead in de begroting 2021 bedraagt 15% van de totale begroting 2021. Het aandeel overhead in de uitvoeringskosten van het basispakket (afvalstoffenheffing) bedraagt 18%.

	Jaarstukken 2019/ziekteverzuim
	Is er een verklaring voor het feit dat het ziekteverzuim zoveel hoger is dan het landelijke gemiddelde van 4,4% in 2019?
	1Dat het ziekteverzuim bij Avri hoger ligt dan het landelijke gemiddelde wordt veroorzaakt door een hoog percentage medewerkers die langdurig zijn uitgevallen met niet/nauwelijks beïnvloedbare ziekteklachten.  We hebben verschillende P&O-instrumenten die er op gericht zijn oorzaken van verzuim vroeger te identificeren, arbeidsomstandigheden te verbeteren, uitval te voorkomen en herstel te bespoedigen. 

	Jaarstukken 2019/ziekteverzuim
	Waarom is er zoveel externe inhuur of heeft dit andere redenen?
	Een deel van de extern ingehuurde capaciteit in 2019 is incidenteel ingezet om de afwezigheid van medewerkers door ziekteverzuim, op te kunnen vangen. Daarnaast is er nog een deel uitzendkrachten dat wordt ingezet bij piekwerkzaamheden in de uitvoering, voornamelijk bij de inzameling afval of als incidenteel benodigde juridische of vakinhoudelijke kennis.

	Weerstandsvermogen/positieve resultaat 2019
	Wat is het voorstel voor de besteding van het positieve resultaat 2019? Wordt de stijging van de ASH 2020, van €12 per huishouden nu aangepast? 
	Wij stellen voor om het positieve resultaat  toe te voegen aan het weerstandsvermogen van Avri. Hierdoor kan Avri wellicht nog de risico’s die zich op de korte termijn voordoen, gedeeltelijk afdekken. Maar voor de voorziene risico’s in 2020 en op de lange termijn, blijft de financiële weerstand van Avri onvoldoende. Om deze reden stellen wij voor het bedrag van € 12 voor 2021 niet naar beneden bij te stellen.  

	Weerstandsvermogen/positieve resultaat 2019 
	De jaarrekening van de Avri zal een resultaat van ongeveer 300.000 positief laten zien. Welke invloed heeft dit op de zienswijze waarin nu nog uitgegaan wordt van een tekort van 1,1 mln?	
	De zorgen over de financiële gezondheid van Avri blijven bestaan aangezien nog altijd niet alle risico’s binnen Avri kunnen worden opgevangen:
· Het overschot van € 0,3 mln. van 2019 wordt toegevoegd aan de weerstandscapaciteit van Avri. Hierdoor kan Avri  nog risico’s die zich op de korte termijn voordoen, (gedeeltelijk) afdekken. Maar voor de voorziene risico’s in 2021 en de jaren daarna, blijft de financiële weerstand van Avri onvoldoende.
· Het financiële risico ten aanzien van de overdracht stortplaats is begin 2020 fors toegenomen (naar € 2,7 mln.) en dankzij de correctie op de stortplaats neemt deze nog verder toe (naar € 3,1 mln.). 

	 Weerstandsvermogen/Zonne- en windpark (Avri Solar B.V.) en Avri Realisatie B.V.
	Als er dividend wordt uitgekeerd, kan dit gebruikt worden om het weerstandsvermogen van Avri aan te vullen (en eventueel de afvalstoffenheffing met dit bedrag te verlagen)?
	Graag merken wij op dat Avri geen investeringen heeft in de windmolens die op het zonne- en windpark staan. Deze windmolens zijn eigendom van de Burgerwindcoöperatie. Avri heeft alleen opbrengsten uit de vaste huurvergoeding voor deze windmolens. Avri is wel investeerder in het zonnepark wat een financieel rendement kan opleveren, en ontvangt huurvergoedingen voor dit park. De huuropbrengst van het windpark is structureel in de begroting van Avri opgenomen.

De jaarrekening van Avri Realisatie BV is op 11 juni jl. door directie en Raad van Commissarissen goedgekeurd. Op 9 juli 2020 wordt de jaarrekening 2019 van het zonnepark tijdens de Algemene Vergadering van Aandeelhouders (AvA) goedgekeurd. Dan zal ook de mogelijkheid tot dividenduitkering in 2020 moeten blijken. Mocht dit het geval zijn, dan zal de aandeelhouder GR Avri (algemeen bestuur) besluiten hoe de dividenduitkering wordt bestemd. 

	Weerstandsvermogen/ASH
	Is het verstandig om de kosten voor onze inwoners te verhogen alleen maar om het weerstandsvermogen aan te vullen? Het is toch een GR en we hebben een paar jaar lang de tarieven verlaagd door uit deze vermogensbron te putten.
	Het is noodzakelijk dat de financiële weerstand van Avri wordt hersteld. Hierdoor kunnen de risico’s binnen de GR worden opgevangen en zodoende meer prijsstabiliteit worden gerealiseerd. De Avri-gemeenten besluiten op welke wijze dit gebeurt. 
Avri heeft in de begroting voorgesteld dit de komende jaren geleidelijk te doen via de afvalstoffenheffing. Voor 2021 stellen we €12 euro per huishouden voor. Ondanks deze aanvulling van € 12 per huishouden worden nog altijd niet alle risico’s in 2021 direct afgedekt en lopen de gemeenten risico om bij te dragen wanneer de tekorten groter zijn. 
Gemeenten kunnen ook besluiten hun inwoners hierin tegemoet te komen door de aangekondigde verhoging geheel of gedeeltelijk voor de rekening van de gemeenten te laten komen. Ook kunnen zij met de andere Avri-gemeenten besluiten om het tekort bij Avri in een keer aan te vullen en niet via de afvalstoffenheffing verspreid over meerdere jaren. In beide gevallen kunnen de financiële reserves van de gemeente hiervoor worden aangewend. 

	Weerstandsvermogen/ ASH/opslag €12,-
	Er wordt een opslag van 12 euro per inwoner geheven om het weerstandsvermogen /-capaciteit aan te vullen.  Welke acties worden er nog meer ingezet om het weerstandsvermogen op peil te brengen? Is 12 euro voldoende?
	Het bedrag van € 12 voor 2021 is inderdaad onvoldoende om alle risico’s in de begroting 2021 volledig af te dekken. In dat geval zou de afvalstoffenheffing € 64 per huishouden extra moeten worden verhoogd. De gemeenten lopen nog steeds het risico om bij te moeten dragen wanneer de tekorten groter zijn. We stellen daarom in de meerjarenbegroting voor via de afvalstoffenheffing de reserves de komende jaren op te bouwen naar het benodigde niveau (ratio 1.0). Er is dan net zoveel gespaard als dat er risico’s zijn. Vanaf 2024 verwachten we dat de risico’s weer volledig gedekt kunnen worden (mits de komende jaren de risico’s niet toenemen).  
We monitoren actief de financiële voortgang hiervan met de ambtenaren van de regiogemeenten, mede gelet op het verwachte tekort van 2020. 

	Weerstandsvermogen/risico’s 
	Welke maatregelen worden aan de voorkant gedaan om de risico's van een te klein weerstandsvermogen te verkleinen? 
	We willen investeren in meer voorspelbaarheid van de begroting door in te zetten op prijsstabiliteit en kostenbeheersing. Dit willen we doen door mogelijkheden te onderzoeken om de grip op de keten van circulariteit te vergroten. Op dit moment raken grondstof stromen vervuild en zijn we bij de verwerking van afval en grondstoffen afhankelijk van ontwikkelingen op internationale markten. We willen onderzoeken in hoeverre we nieuwe waarde toe te voegen aan ingezamelde grondstoffen en risico’s kunnen verminderen door op meerdere markten actief te zijn.

Daarnaast willen we het weerstandsvermogen verbeteren door deze via de tarieven afvalstoffenheffing in meerjarig perspectief op te bouwen naar voldoende niveau om alle risico’s af te dekken. Hierdoor bouwen we een buffer op waardoor de tarieven afvalstoffenheffing minder fluctueren wanneer onvoorziene omstandigheden zich voordoen. Het tempo van aanvullen – en de mate waarin toekomstige (markt)ontwikkelingen kunnen worden opgevangen – is voorbehouden aan de gemeenten. Het is daarbij een keuze in hoeverre de financiële weerstand via de begroting van Avri (tarieven) of via de gemeentelijke begroting wordt opgebouwd.

Een laatste maatregel die we treffen is om de organisatie meer robuust en wendbaar te maken. Op deze manier willen we voorbereid zijn op toekomstige maatschappelijke, politiek bestuurlijke en wettelijke ontwikkelingen. Deze vragen meer verbinding met inwoners en gemeenten, strategisch denkvermogen en meer wendbaarheid om te kunnen voldoen aan de veranderende vraag naar dienstverlening door inwoners en gemeenten. De actuele verkenning van de maatwerk GR is hier een voorbeeld van.  

	Weerstandsvermogen/gesprekken met gemeenten
	AVRI kan de financiële gevolgen van 2019 (verlies 1,1 miljoen) nog zelf op kan vangen maar er is daarna geen financiële weerstand meer voor toekomstige tegenvallers. In 2020 gaat AVRI hierover in gesprek met de gemeenten.  
 Zijn deze gesprekken al gestart? 
	De vak ambtenaren van de gemeenten zijn op 18 juni extra geïnformeerd over de financiële situatie voor begrotingsjaar 2020, zodat zij dit kunnen betrekken in de planning & control cyclus van de gemeente. 

De financiële gevolgen van de veranderende (marktomstandigheden), waarin de afval en grondstoffen branche zich bevindt, kwamen bij de jaarstukken 2019 tot uitdrukking. Het gesprek dat we vervolgens willen aangaan met de Avri gemeenten om het tij te keren en in te spelen op de veranderde omstandigheden, zijn we gestart bij de kadernota. Dit was in januari-februari 2020. Het eerste moment waarop we dit gesprek met de gemeenten zijn aangegaan. Daarbij moesten raadsleden en bestuurders eerst komen tot een gedeeld beeld over noodzaak en urgentie om een andere aanpak te kiezen. Om de beleidsdoelen te behalen zonder de financiële stabiliteit te verliezen. Als de gemeenteraden in hun zienswijze op de begroting 2021 de urgentie omarmen en middelen beschikbaar stellen om daadwerkelijk iets te kunnen doen vanaf 2021, dan komen in de 2e helft van dit lopende jaar de voorstellen en plannen over de wijze waarop deze middelen zodanig kunnen worden ingezet, dat op een meer prijsstabiele toekomst kan worden voorgesorteerd. Deze voorstellen worden uiteraard ook besproken met de gemeenten. Alvorens ze worden aangeboden aan het AB ter besluitvorming.

	Weerstandsvermogen/kosten voor gemeenten
	Wat moet elke gemeente gaan bijdragen om het financiële tekort te dekken?   
	Het aandeel van elke gemeente in de Gemeentelijke Regeling Avri is gebaseerd op het aantal inwoners van die gemeente, vertaald naar een percentage. Dit betekent dat elke gemeente dit percentage van het eventueel financiële tekort moet dekken.  

	2020/Contract Inzameling kunststof, drankenkartons en blik
	Is er al een nieuwe overeenkomst en hoe ziet dat er uit? 
	Met ingang van 1 maart 2020 hebben wij het contract met onze verwerker beëindigd en hebben we een overeenkomst met Vpkt (uitvoeringsorganisatie van het Afvalfonds) afgesloten. In deze overeenkomst hebben we vastgelegd dat  we nu alleen nog verantwoordelijk zijn voor de inzameling van deze grondstoffen en niet langer voor het sorteren en vermarkten ervan. 

	2020/Contract Inzameling kunststof, drankenkartons en blik
	Wat heeft dit voor financiële consequenties voor de tarieven?
	De financiële consequenties van deze overeenkomst voor het tarief zijn onveranderd. Het verschil ten opzichte van het oude contract is dat we nu geen risico meer lopen op het afhandelen van het sorteren en vermarkten door de verwerker. Echter voor 2017, 2018 en 2019 moet er op basis van het oude contract nog steeds een afrekening plaatsvinden. Dit is opgenomen in de risicoparagraaf.

	2020/Corona
	Is er een overzicht van de corona kosten /inspanningen voorhanden?
	De extra werkzaamheden en financiële consequenties als gevolg van de coronacrisis, worden momenteel in kaart gebracht en nader toegelicht in de bestuursrapportage 2020

	2020/Milieustraten
	Veel inwoners hebben hun tuin, schuur of zolder opgeruimd en massaal grondstoffen en afval naar de milieustraat gebracht. Is hier een incidentele meevaller te verwachten? 
	Er zal geen incidentele meevaller ontstaan op de milieustraten. De enorme drukte heeft er namelijk toe geleid dat er meer medewerkers zijn ingezet op de milieustraten. Ook zijn er handhavers en verkeersregelaars ingezet om de drukte in goede banen te leiden Daarnaast is er 40% meer aan afval en grondstoffen ingezameld. Tegenover de stijgende inkomsten ontstaan daardoor ook meer verwerkingskosten. 

	Kadernota 2021/Maatschappelijke betrokkenheid
	Wat levert maatschappelijke betrokkenheid van Avri op en wat kost dit? 

	We onderscheiden ons op de markt door bedrijven te adviseren over de gescheiden inzameling van papier en plastic en bieden deze service. In 2019 hadden we een voordeel van €106.000 op bedrijfsafval. Deze inkomsten worden deels ingezet om kosten op te vangen waardoor de afvalstoffenheffing minder hard stijgt. Daarnaast wordt een deel van de opbrengsten ingezet om regionale maatschappelijke activiteiten te ondersteunen in natura. Dit zijn bijvoorbeeld Appelpop, Fruitcorso en de Bloesemtocht. We zamelen het afval en de grondstoffen op deze evenementen in en brengen het gratis weg. Door onze aanwezigheid op deze evenementen kunnen we bezoekers informeren over het belang van het goed scheiden van afval en grondstoffen en helpen we de organisatoren vervuiling tijdens de evenementen te voorkomen. Daarnaast zoeken we samenwerking met regio bedrijven om onze grondstoffen in te zetten om nieuwe producten te maken. 

	Begroting 21/financiële indruk
	Wat is de financiële indruk van de begroting? 	
	Zorgelijk, vanwege de slechte verhouding tussen risico's (hoog) en weerstandscapaciteit (laag). En hoopvol, omdat de begroting laat zien dat door de juiste (investering) keuzes binnen enkele jaren er weer voldoende weerstandsvermogen wordt opgebouwd. In de meerjarenbegroting worden de reserves door de jaren heen verder opgebouwd naar het benodigde niveau (ratio 1.0). Er is dan net zoveel gespaard als dat er risico’s zijn. De financiële zorgen uit de jaarrekening 2019 worden hiermee geleidelijk verminderd. Vanaf 2024 verwachten we dat de risico’s weer volledig gedekt kunnen worden (mits de komende jaren de risico’s niet toenemen). 
We merken hierbij op dat ondanks dat het overschot van € 0,3 mln.in 2019 wordt toegevoegd aan de weerstandscapaciteit van Avri, dit onvoldoende is om de voorziene risico’s in 2020 en op de lange termijn te kunnen opvangen.

	Begroting 21/bezuinigingen
	Wanneer de raden zouden besluiten een bezuinigende taakstelling op te leggen aan de gemeenschappelijke regelingen, waarop zou de Avri dan gaan bezuinigen en hoe substantieel zouden die bezuinigingen dan kunnen zijn?
	Avri wil meer grip op de tariefontwikkeling krijgen en gaat hiervoor structurele maatregelen nemen. Avri start hiervoor een strategische verkenning. Hierbij kan gedacht worden aan het extra sorteren van ingezamelde grondstoffen, samenwerken met (regionale) partners en deelname of investeringen in verwerkingscapaciteit. Ook wil Avri inwoners blijven helpen om goed hun afval en grondstoffen te scheiden, zodat er minder vervuiling is en de grondstoffen meer opleveren. 
Natuurlijk kijkt Avri ook kritisch naar haar bedrijfsvoering om de taken zo efficiënt mogelijk uit te voeren. Hoewel Avri een uitvoeringsorganisatie is, heeft zij kennis en expertise nodig voor planning, communicatie, beantwoording van vragen van inwoners, het verwerken van meldingen van inwoners over hun leefomgeving en ondergrondse containers etc. Uiteindelijk kan altijd alles minder maar dat heeft dan consequenties voor het service en kwaliteitsniveau wat de inwoner direct merkt.
Op 4 juni heeft de directeur van Avri een presentatie over de uitvoeringskosten en eventuele beïnvloedingen op deze kosten van Avri gepresenteerd. Dit was naar aanleiding van een motie in Tiel. U treft deze presentatie aan in de bijlage bij deze raadsvragen.

	Begroting 21/bezuinigingen
	Wat zijn de hoofd- en neventaken van Avri? Als het noodzakelijk zou zijn om de afvalstoffenheffing beheersbaar te houden, kunnen deze neventaken worden opgeschort/afgestoten? 
	Onze hoofdtaak is het inzamelen en verwerken van huishoudelijke afvalstoffen voor de 8 Avri-gemeenten. Voor Ibor en Handhaving zijn met afzonderlijke gemeenten dienstverlening overeenkomsten afgesloten. Avri heeft een neventaak namelijk bedrijfsafval. Op bedrijfsafval verdient Avri waardoor we deze inkomsten kunnen inzetten om kosten op te vangen en de afvalstoffenheffing minder hard stijgt. Afstoten van deze neventaak zou dus onverstandig zijn.

	Begroting 21/bezuinigingen
	Welke huidige taken van Avri kunnen geschrapt of afgestoten worden?
	Het is moeilijk taken in het pakket van Avri af te stoten zonder dat dit direct gevolgen heeft voor de dienstverlening en onze VANG doelstelling. Cruciaal is dat we meer grip krijgen op de tariefontwikkeling en hiervoor structurele maatregelen worden genomen. Avri start hiervoor een strategische verkenning. Hierbij kan gedacht worden aan het extra sorteren van ingezamelde grondstoffen, samenwerken met (regionale) partners en deelname of investeringen in verwerkingscapaciteit. Ook wil Avri inwoners blijven helpen om goed hun afval en grondstoffen te scheiden, zodat er minder vervuiling is en de grondstoffen meer opleveren. 

	Begroting 21/bezuinigingen
	Gaat Avri alleen uit van tariefsverhoging of worden er ook andere maatregelen getroffen zoals een bezuiniging in de organisatie? Zo ja, welke maatregelen?

	Avri gaat niet alleen uit van een tariefverhoging. Sterker: zij wil meer grip op de tariefontwikkeling krijgen en gaat hiervoor structurele maatregelen nemen. Avri start hiervoor een strategische verkenning. Hierbij kan gedacht worden aan het extra sorteren van ingezamelde grondstoffen, samenwerken met (regionale) partners en deelname of investeringen in verwerkingscapaciteit. Ook wil Avri inwoners blijven helpen om goed hun afval en grondstoffen te scheiden, zodat er minder vervuiling is en de grondstoffen meer opleveren. 
Natuurlijk kijkt Avri ook kritisch naar haar bedrijfsvoering om de taken zo efficiënt mogelijk uit te voeren. Hoewel Avri een uitvoeringsorganisatie is, heeft zij kennis en expertise nodig voor planning, communicatie, beantwoording van vragen van inwoners, het verwerken van meldingen van inwoners over hun leefomgeving en ondergrondse containers etc. Uiteindelijk kan altijd alles minder maar dat heeft dan consequenties voor het service en kwaliteitsniveau wat de inwoner direct merkt. 

	Begroting 21/ASH/zonnepark
	Wat leveren de in investeringen in de zonnepanelen en windmolens (die op het terrein van de AVRI staan) op? Wat dragen die bij aan de tariefsverlaging? 

	Graag merken wij op dat Avri geen investeringen heeft in de windmolens die op het zonne- en windpark staan. Deze windmolens zijn eigendom van de Burgerwindcoöperatie. Avri heeft alleen opbrengsten uit de vaste huurvergoeding voor deze windmolens. Avri is wel investeerder in het zonnepark wat een financieel rendement kan opleveren, en ontvangt huurvergoedingen voor dit park. De huuropbrengst van het windpark is structureel in de begroting van Avri opgenomen.
De vaste huurvergoedingen die Avri voor zowel het zonnepark en als de windmolens ontvangt,  in totaal  €100.000,- zijn in de begroting 2021 als opbrengst verwerkt. Hierdoor is het tarief voor 2021 € 1,- per huishouden lager.

De jaarrekening van Avri Realisatie BV is op 11 juni jl. door directie en Raad van Commissarissen goedgekeurd. Op 9 juli 2020 wordt de jaarrekening 2019 van het zonnepark tijdens de Algemene Vergadering van Aandeelhouders (AvA) goedgekeurd. Dan zal ook de mogelijkheid tot dividenduitkering in 2020 moeten blijken. Mocht dit het geval zijn, dan zal de aandeelhouder GR Avri (algemeen bestuur) besluiten hoe de dividenduitkering wordt bestemd.

	Begroting 21/ASH
	Wat kunnen gemeenten doen om de aangekondigde verhoging van €44 alsnog te verlagen? In deze crisistijd, waarin inwoners werk en/of inkomen kwijtraken, is het onverteerbaar om zo’n hoge verhoging door te voeren. 

	Het is inderdaad moeilijk voor inwoners om juist in deze crisistijd geconfronteerd te worden met een stijging van de afvalstoffenheffing voor het komende jaar. Uw raad heeft de mogelijkheid om te besluiten de inwoners hierin tegemoet te komen door de aangekondigde verhoging geheel of gedeeltelijk voor de rekening van de gemeente te laten komen. Ook kunt u met de andere 7 Avri-gemeenten besluiten om het tekort bij Avri in een keer aan te vullen en niet via de afvalstoffenheffing verspreid over meerdere jaren. U kunt in beide gevallen de financiële reserves van de gemeente hiervoor aanwenden. 


	Begroting 21/ASH/vaste en variabele kosten
	Waarom is de keuze gemaakt om de verhouding vaste en variabele kosten nu 80/20, in 2021 te veranderen in de verhouding 90/10? 

	Om alle kosten te dekken, is €297, - per huishouden nodig in 2021. Er zijn meerdere scenario’s hierop doorgerekend. Het voorstel om de verhouding vast-variabel 90/10 te maken, kwam hier het meest gunstig uit naar voren voor zowel de inwoners als Avri (en daarmee de Avri-gemeenten):
· Door het variabele tarief voor het aanbieden van elke 30 liter restafvalzak te verlagen van € 1,20 naar € 1, wil Avri bereiken dat het afvaltoerisme en de vervuiling van grondstoffen verminderen. Er is gebleken dat de combinatie van de financiële prikkel (diftar) en de service prikkel (restafval wegbrengen) samen net te sterk zijn waardoor afvaltoerisme (nul-aanbiedingen) en vervuiling van grondstoffen uiteindelijk financieel slecht uitpakken en daarmee de afvalstoffenheffing onnodig opdrijven. 
· Een kleiner variabel (onzeker) deel van de afvalstoffenheffing verkleint ook de financiële risico’s voor Avri (en de Avri-gemeenten). Dit is wenselijk gezien de huidige financiële situatie van Avri. De financiële reserves van Avri zijn in 2019 uitgeput geraakt en Avri heeft voor de toekomst onvoldoende financiële armslag om de continuïteit in dienstverlening en prijsstabiliteit te waarborgen. 

	Begroting 21/investeringen
	Wordt er over nagedacht om investeringen op te schorten en zo ja welke investeringen zijn dat?
	Het is niet verstandig om investeringen op te schorten. We constateren in de kadernota 2021 dat door de ontwikkelingen op de afval- en grondstoffenmarkten, de grondstoffenprijzen zodanig kelderen dat de inkomsten van Avri snel afnemen. Dit heeft direct gevolgen voor de afvalstoffenheffing. Het is daarom van belang dat we investeringen gaan doen om innovaties te ontwikkelen. Hiermee kunnen we de inkomsten van Avri verbeteren. 2020 is voor Avri een overgangsjaar om dergelijke innovaties te verkennen. Daarom vragen we in de begroting 2021 om een investering hiervoor te doen.  Daarnaast zijn in 2020/2021 investeringen in het materieel van Avri noodzakelijk gezien de staat ervan.

	Begroting 21/investeringen
	In de afvalstoffenheffing wordt een bedrag van 1 euro opgenomen voor ‘grip op de keten’. Hiervoor is een investeringsbedrag van 100.000 euro nodig voor het maken van plannen/onderzoeken van mogelijkheden voor andere vormen van grondstofverwerking. Dit onderzoek zou dan voorstellen met hun eigen kredietaanvraag opleveren. 
Kan er in de zienswijze opgenomen worden dat onderbouwing van genoemde bedragen noodzakelijk is voordat er overgegaan kan worden tot het vaststellen van de afvalstoffenheffing?
	De investeringsruimte, die wordt gevraagd, betreft het begrotingsjaar 2021. Om die ruimte daadwerkelijk in te vullen per 2021, zal een (of meerdere) plan worden gemaakt. Dit plan wordt ter beoordeling aangeboden aan het Algemeen Bestuur. Via platformbijeenkomsten kunnen raadsleden eveneens kennisnemen van deze plannen en hun wethouder van een gemeentelijk standpunt voorzien voordat besluitvorming plaatsvindt in het Algemeen Bestuur.
Kortom: er komt inderdaad eerst een onderbouwing waaraan het geld wordt uitgegeven, voordat het wordt aangewend. Om de middelen wel beschikbaar te hebben in de begroting 2021 kan het niet anders dan dat er dekkingsmiddelen tegenover gesteld moet worden. In het geval van Avri gemeenten betekent dit dat daarvoor de afvalstoffenheffing als enige dekkingsmiddel beschikbaar is.

	
	
	

	Begroting 21/ gedragsbeïnvloeding
	Het voorstel is om 7 euro per inwoner te heffen voor voorlichting en gedragsbeïnvloeding. Waar is dit bedrag op gebaseerd/berekend? 
	Het bedrag van €7 (600k) is per huishouden is gebaseerd op de inzet van het Klantcontactcentrum, de afvalcoaches, voorlichtingscampagnes en communicatiemiddelen om enerzijds gedragsverandering bij inwoners te faciliteren.  Anderzijds om de maatschappelijke opgaven waar aan Avri werkt waarbij de invloed van inwoners in Rivierenland in toenemende mate een rol van invloed wensen op het beleid van Avri, te ondersteunen. Daarbij speelt de invloed van social media een belangrijke rol.

	Begroting 21/ gedragsbeïnvloeding
	Het resultaat moet zijn dat door de gedragsbeïnvloeding de grondstof goedkoper wordt (= minder vervuild). Wat is de balans tussen de 7 euro heffing en de opbrengstverwachting van de grondstof hierbij? 
	De kosten gaan voor de baten uit! Uiteindelijk moet gedragsbeïnvloeding leiden tot beter scheiden en minder vervuiling en daarmee meer waarde voor de grondstof. De verwachting is moeilijk te voorspellen. Wel zien we dat de vervuiling aanzienlijk is en kosten dusdanig hoog zijn dat de 7 euro heffing teniet gedaan kan worden. In de uitwerking van het plan gedragsbeïnvloeding zal dit concreter worden gemaakt. 

	Begroting 21/ ASH/ communicatie en voorlichting 
	In de begroting wordt een voorstel gedaan om de ASH te verhogen t.b.v. communicatie en voorlichting met €7 per huishouden. Op welke manier wil AVRI communicatie en voorlichting insteken?  
	 Het bedrag van €7 (600k) is per huishouden is gebaseerd op de inzet van het Klantcontactcentrum, de afvalcoaches, voorlichtingscampagnes en communicatiemiddelen om enerzijds gedragsverandering bij inwoners te faciliteren.  Anderzijds om de maatschappelijke opgaven waar Avri aan werkt, waarbij de inwoners in Rivierenland in toenemende mate invloed wensen op het beleid van Avri, te ondersteunen. Daarbij speelt de invloed van social media een belangrijke rol.
In 2019 zijn de marktprijzen van grondstoffen verder gedaald en hebben verwerkers van grondstoffen de kwaliteitseisen aangescherpt. Het scheidingsgedrag van een gering deel van de inwoners heeft gezorgd voor negatieve effecten. Door vervuiling van grondstoffen worden partijen grondstoffen afgekeurd waardoor er meer kosten voor verbranding worden gemaakt in plaats dat de ingezamelde grondstoffen voor inkomsten zorgen. 
Daarom is het van groot belang dat er meer wordt ingezet op voorlichting aan inwoners over het goed scheiden van afval en grondstoffen zodat we vervuiling daarvan kunnen verminderen. Minder vervuiling leidt immers tot minder afgekeurde partijen grondstoffen en dus minder kosten. Hiervoor zijn zowel voorlichtingscampagnes voor het brede publiek als doelgroepsgerichte informatie en communicatie noodzakelijk om gedragsverandering van inwoners te faciliteren. Dit laatste gebeurt zowel door het Klantcontactcentrum van Avri dat directe vragen van inwoners zowel telefonisch, per e-mail en in toenemende mate via social media beantwoord als met behulp van afvalcoaches. Ter ondersteuning van de informatie en communicatie moeten de communicatiemiddelen worden aangepast en soms zelfs vernieuwd bijvoorbeeld omdat de technologie zwaar verouderd is en/of niet aansluiten bij de wensen en behoeften van de inwoners. Voorbeelden hiervan zijn de Avri-app en de website van Avri. 


	Begroting 21/ ASH/ communicatie en voorlichting
	In de afvalstoffenheffing wordt 7 euro gereserveerd wordt voor het onderwerp communicatie. Deze 7 euro wordt niet onderbouwd met een projectplan/projectbudget. Kan er in de zienswijze opgenomen worden dat er een projectplan met bijbehorend -budget opgeleverd waarmee deze 7 euro onderbouwd wordt?
Ligt er al een communicatie projectplan aan de begroting ten grondslag?
	De 7 euro in de afvalstoffenheffing is bestemd voor communicatie, het KCC en de afvalcoaches. En is bedoeld om inwoners beter te helpen om hun afval goed te scheiden. De communicatie met inwoners, organisaties en bedrijven is als bestuurlijk speerpunt voor 2020 opgenomen. Er is een (communicatie) plan in ontwikkeling met concrete activiteiten en voorlichting tools. Minder vervuiling leidt immers tot minder afgekeurde partijen grondstoffen en dus minder kosten. In dit plan wordt ook ingezet op het verbeteren van informatie aan inwoners. Voorbeelden hiervan zijn het de nieuwe Avri-app, het verbeteren van de website en de communicatiemiddelen nog beter afstemmen op de doelgroepen van Avri.


	Begroting 21/ ASH/ communicatie en voorlichting
	Wat zijn de veranderingen t.o.v. de huidige strategie en inzet? 
	De bovengenoemde strategie is een wijziging van de huidige strategie. Waar met de huidige strategie alleen wordt ingezet op algemene publieksvoorlichting en handhaving, wordt met de bovengenoemde strategie ook ingezet op preventie en doelgroepsgerichte informatie en communicatie noodzakelijk om gedragsverandering van inwoners te faciliteren. Door doelgroep gericht te gaan communiceren en meer op coaching in te zetten met middelen die aansluiten bij de wensen en behoeften van de inwoners, is het te verwachten effect (beter scheiden van afval en grondstoffen en minder vervuiling) van al deze inspanningen veel groter dan met de huidige strategie. 

	Begroting 21/ ASH/ communicatie en voorlichting
	Is €7 de maximale variant of kan er ook een light-plan gestart worden waar een ander prijskaartje hangt?
	De €7 variant is bij lange na geen maximale variant omdat we ons realiseren dat we gezien de benodigde tariefstijging om het weerstandsvermogen van Avri te verbeteren, niet het maximale aan inwoners kunnen vragen. Natuurlijk kan aan deze variant een light plan of een goedkoper prijskaartje worden gehangen. Het effect daarvan zal echter minimaal zijn.  

	Begroting 21/kwijtschelding 
	Hoe zit het nu precies met kwijtscheldingen?  
Is de afspraak ‘kwijtschelding vindt plaats voor het gemiddeld aantal aanbiedingen’ komen te vervallen?
	Voor kwijtschelding komen in aanmerking: het volledig vaste tarief van de heffing en een gemaximeerd bedrag aan variabele heffing. 
Uit een rapport door het adviesbureau Involon van september 2019 bleek dat de tot 2020 gehanteerde wijze van kwijtschelding van het variabele deel (op basis van gemiddeld aantal aanbiedingen) voor Avri juridisch risicovol was (gelijkheidsbeginsel).  De oplossing is gevonden in het vaststellen van een maximaal bedrag waarvoor kwijtschelding aan iedereen die daarvoor in aanmerking komt, wordt verleend. Deze oplossing is voorgelegd in het Algemeen Bestuur van december 2019 en goedgekeurd. 

	Begroting 21/kwijtschelding 
	Wat is de relatie met de kinderopvang?
	Het vraagstuk over de relatie met de kosten van de kinderopvang is niet te beantwoorden door Avri. 

	Begroting 21/incontinentie-materiaal  
	Wat is de stand van zaken m.b.t. de ARN en de verwerking van incontinentiemateriaal?  
	De ARN heeft, nadat het drie keer is uitgesteld, het besluit genomen om uit te breiden op voorwaarde dat een aantal zaken vast(-er) komt te liggen. Eén daarvan is de zekerheid van aanlevering van voldoende tonnage en deze vraag zal door ons beantwoord worden en de contractduur van minimaal 5 jaar. Deze voorwaarden worden momenteel onderzocht. 
Afhankelijk van de effecten van de coronamaatregelen op de bouw, kan de uitbreiding in het tweede of derde kwartaal 2021 operationeel zijn. Voor de vergadering van het Algemeen Bestuur in juli is er een voorstel om de pilots te verlengen vanwege de financiële consequenties.    

	Begroting 21/papier-verenigingen
	Wat is de stand van zaken? Wanneer worden de raden hierin verder meegenomen? 
	Op 9 maart heeft er een werkatelier met 30 papierverenigingen plaatsgevonden om samen de alternatieven voor de inzameling van oudpapier verder uit te werken. In verband met de coronamaatregelen is het vervolg hierop uitgesteld. Inmiddels zijn er op 15 en 16 juni vier digitale bijeenkomsten met de verenigingen gepland om de opbrengsten te bespreken. Daarna wordt dit uitgewerkt in een voorstel dat op 10 september aanstaande ter besluitvorming aan het algemeen Bestuur wordt voorgelegd. Voorafgaand zal dit in een platvormbijeenkomst met raadsleden besproken worden. 

	Begroting 21/papier-verenigingen
	Welk bedrag in de begroting van de Avri is bestemd voor verenigings-subsidies?
	In de begroting van Avri is € 728.000 opgenomen aan vergoedingen voor de papierverenigingen per jaar. 

	Algemeen/Avri
	Wat is de meerwaarde van AVRI? Vroeger was dat toegevoegde waarde. 
	Samen met 236.000 inwoners en de 8 gemeenten, werken wij voor en met de regio aan een schoon Rivierenland. Avri wil zich steeds meer inzetten als brede maatschappelijke dienstverlener; vernieuwend in afvalinzameling, het beheer van de openbare buitenruimte en het vormgeven van lokale arbeids- en bewonersparticipatie. We willen de regio een beetje mooier maken door betrokken te zijn en een meerwaarde te bieden op maatschappelijke thema’s, door het gedrag te beïnvloeden via de uitvoering van het beleid en het inzetten van communicatie en handhaving. Circulariteit, duurzaamheid en inclusiviteit vormen daarbij onze visie waarbij geldt; “van de regio, voor de regio”. 
· Van de regio, voor de regio: samen met onze inwoners en gemeenten werken we dagelijks aan een leefbare woonomgeving en het tegengaan van verspilling van kostbare grondstoffen. We steunen regionale maatschappelijke initiatieven, werken samen met verenigingen en kringlooporganisaties en bieden kansen aan mensen met een achterstand tot de arbeidsmarkt. 
· Leefbaarheid en duurzaamheid: zorg voor onze dagelijkse leefomgeving, zowel voor de huidige inwoners door een zo goed mogelijk beheer van de openbare ruimte, als voor de toekomstige generaties door te blijven inzetten op duurzaamheid en circulariteit. Want ook onze kleinkinderen verdienen een leefbare woonomgeving. Duurzaamheid maakt onderdeel uit van de keuzes binnen onze bedrijfsvoering. Symbool hiervoor staat de realisatie van het zonnepark en windpark op de voormalige stortplaats van Avri. Met het zonnepark voorzien we in de energiebehoefte van duizenden huishoudens in onze regio.
· Circulariteit: We zien afval als grondstof in een circulaire samenleving, waarin alles draait om hergebruik. Avri heeft de mogelijkheid om bij te dragen aan het bevorderen van duurzaam gedrag van de inwoners in Rivierenland door het ontwikkelen van beleid, voorlichting, scholing en handhaving. 
· Inclusiviteit: we bieden kansen aan mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt. In de afgelopen jaren zijn ruim 90 medewerkers met een afstand tot de arbeidsmarkt komen werken bij Avri. Waar het in eerste instantie is begonnen met het detacheren van mensen, is de samenwerking met het regionale werkvoorzieningsschap Werkzaak Rivierenland uitgebreid met meer doelgroepen. Zo worden steeds meer mensen uit de zogenaamde kaartenbak van de gemeente (bijstand, WW, Wajong, Wia, statushouders) begeleid in het arbeidsproces. Op deze wijze leveren we nu en in de komende jaren een stevige bijdrage aan de uitdaging voor onze gemeenten in het vinden van banen voor mensen met een achterstand tot de arbeidsmarkt.
Als regionale organisatie wil Avri meewerken aan de uitdagingen die er in onze regio liggen en invulling geven aan de doelstellingen uit het landelijke uitvoeringsprogramma Van Afval Naar Grondstof. Hierin is opgenomen om per 2020 100 kg. restafval per inwoner per jaar te produceren en per 2025 30 kg. restafval. We verwachten dat in 2020 75 kg restafval per inwoner te realiseren waardoor de Avri-gemeenten de landelijke en regionale doelstelling ruimschoots halen. 

	Algemeen/Ibor
	Is de huidige manier van onkruidbestrijding door middel van het wegbranden van het zichtbare groen niet veel milieu belastender dan het gebruik van bestrijdingsmiddelen (zoals Roundup)
	Nee dat is zeker niet het geval. Chemische bestrijdingsmiddelen zoals Roundup bevatten de werkzame stof Glyfosaat. Dit is schadelijk voor het milieu, niet selectief omdat het alle planten doodt en bovendien schadelijk in oppervlaktewater, wat problemen geeft bij de zuivering van water. 
Middelen met deze stof zijn wettelijk verboden voor professioneel gebruik (volgens rijksoverheid.nl). Er zijn uitzonderingen voor particulier gebruik thuis en voor de landbouw, maar overheden mogen het middel zeker niet meer gebruiken. Alternatieve bestrijdingsmethoden, zoals branden, kennen deze problemen niet. Ondanks dat branden leidt tot CO2 uitstoot, wat niet goed is voor het milieu, staat dit lang niet in verhouding tot de schade die bijvoorbeeld een chemische middel als Roundup toebrengt aan het milieu. 
Om zo milieuvriendelijk mogelijk onkruid te bestrijden, is Avri dit jaar in West Betuwe gestart met bestrijding met hete lucht door elektrisch aangedreven machines. Dit is een zeer schone en milieuvriendelijke oplossing (geen CO2 uitstoot, geen geluid, geen roet en fijnstof). De resultaten zijn veelbelovend. In 2021 wil Avri samen met de gemeente onderzoeken of deze optie ook voor de gemeente Buren interessant is.

	Algemeen/nascheiding
	Leidt het afval scheiden door de bewoners tot een kostenverhoging voor de inwoners i.p.v. het afval te laten scheiden door de AVRI nadat het is opgehaald? 

	Nee, het afval scheiden door de inwoners is goedkoper dan door Avri nadat het is opgehaald. Nascheiding is alleen gunstig als de bronscheiding weinig schone grondstoffen oplevert. Dat is in Rivierenland niet het geval. Het is zelfs gebleken dat de meerderheid van de inwoners van Rivierenland het afval- en grondstoffen scheiden erg goed doet. De hoeveelheid restafval is de afgelopen jaren dan ook fors gereduceerd: van 126 kg per jaar per inwoner in 2018 naar 77 kg eind 2019. En gemiddeld voor heel 2019 100 kg per inwoner. Hiermee halen de Avri-gemeenten de afgesproken landelijke en regionale doelstellingen voor 2020.


	Algemeen/Naschei-ding
	Als het Omrin systeem operationeel is, is er een kosten vergelijk mogelijk? 
	Op voorhand is er geen kostenvergelijking te maken, omdat bronscheiding (als bij Avri) en nascheiding (als bij Omrin) appels met peren vergelijken is. Wel kan direct een vergelijking worden gemaakt over afvalscheiding effectiviteit. 

Op basis van de vrijgegeven cijfers door Omrin is nu bekend dat zij in 2019 15 kg kunststof per inwoner uit nascheiding heeft opgehaald en daarmee de beste nascheidingsinstallatie heeft in Nederland. Maar met de huidige technieken is het niet mogelijk om nog meer resultaat te behalen met nascheiding. Avri heeft in 2019 25 kg PMD door bronscheiding ingezameld. 

We merken hierbij graag op dat nascheiding alleen gunstig is als de bronscheiding weinig schone grondstoffen oplevert. Dat is in Rivierenland niet het geval. Het is zelfs gebleken dat de meerderheid van de inwoners van Rivierenland het afval- en grondstoffen scheiden erg goed doet.

	Algemeen/Project omgekeerd inzamelen/evaluatie
	Zijn er "faal" kosten van het project (n.a.v. evaluatie) te noteren? 
	Faalkosten zijn kosten die ontstaan zijn door fouten in het voorbereidingsproces die voorkomen hadden kunnen worden. Hierdoor is de dienst niet, te laat of niet met de juiste kwaliteit geleverd. In de evaluatie is hier niet expliciet naar gekeken.
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Ontwikkeling overhead t/m 2024 € 1,4mln.

Externe ontwikkelingen voorbeeld

Aanscherping wet- en regelgeving € 0,1 o.a. Inkoop, accountant, informatiebeheer

Prijsindexeringen € 0,4 CAO indexeringen, marktprijzen uitbesteed werk

Overige marktomstandigheden € 0,4 Aanbestedingen, premiestijgingen, arbeidsmarkt

Subtotaal (structureel) € 0,964%

Interne ontwikkelingen bedrijfsvoering

waarvan structureel € 0,3

t.b.v. verbeteren efficiency, wendbaarheid, strategische 

capaciteit

waarvan incidenteel € 0,2 verkenning maatwerk GR, ondersteuning Afvalbeheer

Subtotaal € 0,536%

Totaal ontwikkeling overhead € 1,4

100%
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