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ADDENDUM 
 
Inleiding 
In de DB+ vergadering van 8 februari 2023 kwam het verzoek om een extra toelichting op paragraaf 3.3 (over de 
veiligheid van de vrijwilligers) uit de Notitie samenwerking Papierverenigingen, zoals opgenomen bij de 
besluitvormende stukken van de AB-vergadering van 16 februari aanstaande. In die paragraaf is onder meer het 
volgende opgenomen: ‘Het wordt steeds lastiger om de veiligheid van de vrijwilligers te waarborgen. Avri is 
aansprakelijk en loopt hiermee risico. […] De gevolgen van de juridische aansprakelijkheid zijn groot, inclusief de 
mogelijke financiële risico’s en imagoschade.’ Onderstaande toelichting geeft meer duiding van deze zinsneden. 
Dit addendum wordt bij de besluitvormende stukken gevoegd. 
 
Veiligheid 
Avri is aansprakelijk voor de gevolgen van ongevallen/incidenten met vrijwilligers. Of de verzekering de schade 
dekt, is afhankelijk of Avri kan aantonen: 

- Dat er veiligheidsmiddelen zijn verstrekt 
- Dat de vrijwilliger de veiligheidsinstructies hebben gelezen en de veiligheidsfilm heeft bekeken.  
- Dat Avri heeft toegezien op het naleven van de veiligheidsinstructies.  

 
De vrijwilligers zijn voor ongevallen en schade verzekerd onder de volgende voorwaarden: 

- Avri heeft veiligheidsschoenen en een veiligheidshesje beschikbaar gesteld.  
- De vrijwilliger heeft de veiligheidsinstructie gelezen, de veiligheidsfilm bekeken en draagt dus tijdens de 

werkzaamheden de veiligheidsmiddelen.  
- De vrijwilliger tekent per route een formulier waarmee hij aangeeft de instructie te hebben gehad. Dit 

formulier is een verklaring van de vrijwilliger dat die vrijwilliger veiligheidsinstructie heeft gehad en op die 
datum op die route heeft gewerkt.  
Hiermee kan Avri kan aantoonbaar maken:  

o Dat er veiligheidsmiddelen zijn verstrekt 
o Dat de vrijwilliger de veiligheidsinstructies hebben gelezen, de veiligheidsfilm heeft bekeken en 

dus de veiligheidsmiddelen draagt.  
o Dat Avri heeft toegezien of de vrijwilliger de instructies heeft gehad en heeft toegezien op het 

naleven van de veiligheidsinstructies.  

De maatregelen die hierboven staan, zijn we op dit moment aan het invoeren. Hiervoor zijn 8 bijeenkomsten 
gehouden (18 januari was de eerste, morgen is de laatste), waarbij de verenigingen informatie krijgen over de 
nieuwe veiligheidsinstructies. Er zijn twee verenigingen die zich niet hebben opgegeven en die zullen op een 
andere manier instructie krijgen. De verenigingen krijgen twee weken de tijd om hun vrijwilligers te informeren. 
Twee weken na de bijeenkomst gaat de registratieplicht in.  
 
Vanaf 24 februari zijn alle verenigingen incl. de vrijwilligers geïnformeerd en geïnstrueerd. En als alle maatregelen 
worden gevolgd, is de vrijwilliger in de meest voorkomende gevallen verzekerd.  
 
Tot 24 februari heeft een deel van de vrijwilligers nog geen nieuwe instructies gehad en vult nog geen 
registratieformulier in. Voor deze groep vrijwilligers kan Avri niet voldoende de drie veiligheidsmaatregelen 
(veiligheidsmiddelen/instructie/toezicht) aantonen en zijn deze vrijwilligers niet verzekerd.   
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Na 24 februari is het in theorie goed geregeld. De praktijk is weerbarstiger. Het is een samenstel van menselijke 
factoren maakt of de vrijwilliger wel of niet verzekerd is. Een paar willekeurige voorbeelden: Een vrijwilliger die 
geen instructie heeft gehad maar wel tekent. Een vrijwilliger die tekent onder een andere naam. Een chauffeur die 
het registratieformulier vergeet. Het registratieforumlier dat kwijtraakt. Een vrijwilliger die drugs/alcohol heeft 
gebruikt. Door Avri is het lastig om hierop toe te zien, want Avri heeft geen (arbeids-)verhouding met de vrijwilliger, 
alleen een overeenkomst met de vereniging. Tot slot doen verzekeraars er alles aan om uitkering voor schade te 
voorkomen en zijn dus zeer kritisch.  
 
Met name de praktijk maakt dat Avri de veiligheid van de vrijwilligers niet meer kan garanderen.  


